OKI PRINTOPLOSSINGEN IN DE PRAKTIJK

KORT BEDRIJFSPROFIEL >>>

HORI raadgevend ingenieursbureau uit Zeist is een onafhankelijk adviesbureau
voor technische installaties (klimaatbeheersing, sanitaire en elektrische
installaties, beveiliging, e.d) in zowel bestaand als nieuw te bouwen vastgoed.
Opdrachtgevers zijn o.a. projectontwikkelaars, overheid, institutionele beleggers

en particuliere instellingen en bedrijven.

“OKI staat voor puike prestaties, vlekkeloze
afdrukken en onovertroffen service”

DE UITDAGING >>>

Je moet van goeden huize komen als je als klein
adviesbureau opdrachtgevers als Multi Vastgoed,
Ahold, ASR Vastgoed, OVG en KPN, om er maar enkele
te noemen, tevreden wilt stellen. Dat doet HORI raad-
gevend ingenieursbureau, met een klein, maar
hooggekwalificeerd team van specialisten.
Vanzelfsprekend moet de kwaliteit van het printwerk
dat naar de klant gaat van hetzelfde hoge niveau zijn
als de inhoud van de adviezen.

Het bureau staat bekend om haar sterk conceptuele
‘denkvermogen’. De belangrijkste kenmerken van het
geleverde werk zijn doelmatigheid, efficiéntie en kwaliteit:
het succes van projecten staat of valt met goed samenspel
tussen alle betrokken partijen, zowel in de ontwerp- als de
uitvoeringsfase. Die regisseursrol is de medwerkers van
HORI op het lijf geschreven.

Er wordt dan ook sterk geautomatiseerd gewerkt met
moderne middelen en systemen. Naast bestek(tekeningen)
moeten binnen het werkveld veel statische en dynamische
berekeningen worden gemaakt. Voor het maken van
tekeningen wordt AutoCAD gebruikt, gerekend wordt met
de meest recente computersimulatieprogramma’s van o.a.
de VABI.

De door HORI uitgevoerde advieswerkzaamheden kunnen
globaal in twee soorten worden onderverdeeld:
- installatie omschrijvende werkzaamheden
in de vorm van bestekken
- beoordelingen of adviezen in rapportagevorm

Printer: OKI C9500dn

Software: OK| Template Manager

HET OKI GEREEDSCHAP

Media: A4 en A3

Directe en persoonlijke communicatie met de opdracht -
gevers is een van de USP’s van HORI, waarbij de kwaliteit
van het schriftelijk materiaal (tekeningen, rapporten e.d.)
de kwaliteit van de adviezen vanzelfsprekend moet
ondersteunen.

“Vandaar ook de lange zoektocht die we zijn gestart toen
onze oude (niet-OKI) printer het begaf,” vertelt Jaap Luijf,
adviseur Elektrotechniek en tevens verantwoordelijk voor
het IT-systeem bij HORI. “Voor technische tekeningen
maken we gebruik van een Ao-plotter, maar al het andere
drukwerk, vaak in A3-formaat, zowel kleur als zwart/wit,
moet uit een betrouwbare kantoorprinter komen. Eentje
die verschillende media aankan, gemakkelijk te bedienen
is en simpel te onderhouden.”



DE OPLOSSING >>>

Uiteindelijk kwam HORI uit bij de OKI Cg9500dn.
Naast de onberispelijke afdrukkwaliteit waren

het gemak waarmee de gescheiden drums,
toners en andere onderdelen te wisselen zijn

en de drie jaar on-site garantie doorslaggevend

bij de keuze.

“De OKI printer voldoet volledig aan onze

DE RESULTATEN >>>

Met de installatie van de nieuwe printer
kon het bureau haar opdrachtgevers weer
de hoogwaardige geprinte documentatie
leveren die ze gewend waren.

Bovendien bleek het vervangen van drums
en toners een stuk eenvoudiger dan bij de
vorige machine. En niet alleen eenvoudiger,
doordat de toner en drums in de OKI printer
gescheiden zijn en alleen het onderdeel dat
‘op’ is wordt vervangen en de standaard
mogelijkheid om dubbelzijdig af te drukken,
vallen ook de afdrukkosten lager uit dan in
het verleden. En door de drie jaar on-site
garantie hou je als bedrijf de totale printko -
sten zeer goed in de hand.

“In plaats van een duur servicecontract
biedt OKI drie jaar on-site garantie.
| Endie garantieservice staat echt ergens

verwachtingen en er staat een onovertroffen voor”, zegt Luijf. “We hadden een keer

serviceapparaat achter.”

vlekproblemen met een cartridge, dus
gebeld met de OKI servicedienst.

Jaap Luijf, Adviseur Elektrotechniek HORI De volgende dag hadden we een

raadgevend ingenieursbureau

complete set nieuwe cartridges in huis
en was het probleem opgelost.

Dat is wat ik onder ‘no fuss warranty’
versta!”

Het is dan ook niet echt een verrassing dat
HORI bij de recente verhuizing naar het
nieuwe bedrijfspand voor een OKI C860MFP
koos om daarmee de oude kopieermachine
te vervangen. “De gebruiksvriendelijkheid
en bedieningsgemak kenden we al van onze
printer, en deze multifunctionele machine
kunnen we ook nog eens voor meer dan
alleen kopieerwerk inzetten, dus daar waren
we snel uit,” besluit Luijf.

Voor meer informatie neemt u contact op met:
OKI (Holland)

Afdeling Marketing

Tel: 023 - 5563740

E-mail: info@oki.nl




